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KORDSA iS ETiGi KURALLARINA GIRiS

Kordsa, ticari faaliyerlerinin her daim etik kurallara uygun bir sekilde yurutilmesini
taahhut eder. Dogruluk ve darustlik ile tanimlanan gugli etik kiltGrimizle profesyonel
davranisa deger katmaktan gurur duyuyoruz. Yasami gulglendirirken, sektdérimuzde
standartlari yikseltmemizi saglayan insani ve hakkaniyetli bir kurumsal vyapiyi
guclendirmeye de curet ediyoruz.

Kordsa Is Etigi Kurallari (“Kurallar’), galisanlarimiza ve yoneticilerimize is yapislarinin en
yuksek etik standartlarla uyumlu olmasi igin bir rehber olmanin yani sira paydaslarimiza,
musterilerimize, tedarikgilerimize ve is ortaklarimiza glven icin bir temel teskil eder.

Bu Kurallar, Kordsa'nin temel ilkelerini, politikalarini, standartlarini ve yodnergelerini
Ozetlemektedir ve Kordsa Grup Sirketleri ile birlikte tUm Kordsa c¢alisanlari ve yoneticileri
icin gecerlidir. is yaparken bu Kurallara uymak Kordsa toplulugunun ortak amaci ve
sorumlulugudur. Kurallarla ilgili bir sorunuz olmasi durumunda etik temsilcinizle iletisime
gecmenizi Oneririz. Ayni zamanda temel degerlerimizin de ihlali anlamina geldiginden,
herhangi bir etik olmayan davranistan ve/veya suistimalden supheleniyorsaniz, bunu
bildirmek icin cekinmeden iletisime geciniz.

Kordsa is Etigi Kurallari Kordsa web sayfasi lizerinden ¢evrimigi olarak erisime agiktir.

Bu el kitabi, Kordsa calisanlarinin bilmesi gereken énemli politikalari, standartlar ve
kurallariigermektedir.

is Etigi Kurallar’'nin orijinal hali, H.O. Sabanci Holding A.S. tarafindan gelistirilmistir ve
Kordsa igin guncellenmistir.
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Is Etigi Kurallar

|. KORDSA ETIK KODU

Tanimlar

“Kordsa” veya “Sirket”, Kordsa Teknik Tekstil A.$. ve/veya Kordsa Grup Sirketleri,

“Kordsa Grup Sirketleri”, Kordsa'nin dogrudan veya dolayh olarak ¢ogunluk hissesine
veya oy hakkina sahip oldugu tim Kordsa bagh sirketleri,

“Yerel Etik Kurali Danigsmani”, ilgili bagli sirketin etik uyum gorevlisi,

“Global Etik Kurali Danigsmani”, Sirket tarafindan atanan global etik uyum gérevlisi
anlamina gelir,

“Sabanci Holding”, H.O. Sabanci Holding A.S.yi,

“Sabanci Toplulugu Sirketleri”, Sabanci Holding'in dogrudan veya dolayli olarak
hisselerinin cogunluguna ve/veya oy haklarina sahip oldugu sirketleri ifade eder.

1. Ddrustlik

Tdm is sureglerimizde ve iligkilerimizde dogruluk ve darustlik dncelikli
degerlerimizdir. Kordsa calisanlari ve danigsmanlari, birbiriyle, tim paydaslarla,
tedarikgilerle ve musteriler ile olan iligkilerinde dogruluk ve durustlikle hareket eder.

2. Gizlilik

Kordsa cgaligsanlari, Kordsa'ya ifsa edilen gizli bilgileri ve ticari sirlari korumakla
yukimludur. Gizli ve 6zel bilgiler; Kordsa’ya ait rekabet acgisindan dezavantaj
yaratabilecek bilgileri, ticari sirlari, heniz kamuya acgiklanmamis mali ve diger
bilgileri, know-howi, fikri mulkiyeti, personel 6zlik haklarina ait bilgileri ve Uglncu
sahislarla akdedilen "gizlilik anlasmalan" ¢ergevesindeki bilgileri kapsar.

Kordsa calisanlari; musterilerin, calisanlarin ve birlikte is yapilan diger ilgili kisi ve
kuruluglarin gizliliklerine ve 6zel bilgilerinin korunmasina 6zen gosterir. Kordsa
calisanlari, Kordsa sirketlerinin ticari ve finansal faaliyetlerine iligkin gizli bilgileri
korur, bu bilgileri sadece Kordsa’nin amaglari dogrultusunda kullanir ve sadece
belirlenen yetkiler dahilinde ilgili taraflarla gerekli oldugu oélgiide paylasir.

Kordsa'ya ait her turlu gizli bilginin iceriden sizdiriimasi suretiyle, borsalardan hisse
alim satimi da dahil herhangi bir kigisel ve/veya ticari menfaat elde edilmesi (igeriden
bilenlerin ticareti) kesinlikle kabul edilemez. Bu hikim, ayni zamanda Kordsa
¢alisanlarinin gorevlerini yerine getirirken 6grendigi ve diger sirketlere ait 6zel durum
bilgilerine de uygulanir. Kordsa g¢alisanlari, Sirketimizden ayrilirken dahi goérevleri
nedeniyle haiz oldugu gizli bilgi ve belgeler ile proje, yonetmelik, vb. galismalari disari
¢cikarmaz.
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3. Cikar GCatismasi

Kordsa calisanlari, potansiyel ya da gergek ¢ikar catismasini kapsayacak iliskiler ve
durumlardan uzak durmayi amaglar ve Kordsa’nin menfaatine hareket eder. Kordsa
¢alisanlari Mevcut gérevlerinden yararlanarak; sahsen, ailesi veya yakinlari vasitasi
ile is minasebetinde bulundugu kisi ve kuruluglardan kisisel ¢ikar saglamaz.

Kordsa caliganlari, Kordsa/Sabanci gucunu ve/veya adini, Kordsa/Sabanci kimligini,
kisisel fayda saglamak amaciyla kullanmaktan kaginir.

Potansiyel c¢ikar gatismasi durumunda, ilgili taraflarin cikarlarinin yasal ve etk
yontemler vasitasiyla glvenli bir sekilde korunabilecedine inandiginda, baghliklarinin
bir parcasi olarak bu yéntemleri uygular. Kordsa calisani, Tereddide disulen
durumlarda yéneticisine, Global Hukuk ve Uyum Bélimi’ne, insan Kaynaklari
BolumU’ne, Yerel Etik Kurali Danigsman’ina, Global Etik Kurali Danigsmani'na ve Etik
Kurulu'na danigir.

4. Sorumluluklar

Kordsa, yasal sorumluluklarin yani sira; musterilere, calisanlara, hissedarlara,
tedarikci ve is ortaklarina, rakiplere, topluma, sahislara Kordsa ve Sabanci adina
kargl asagida siralanan sorumluluklari yerine getirmeye 6zen gdsterir.

4.1. Yasal Sorumluluklar

Kordsa calisanlari, yurtici ve yurtdisinda mevcut tim faaliyet ve islemleri yerel
yasalar ve milletlerarasi hukuk g¢ergcevesinde ydritir, yasal dizenleyici kurum ve
kuruluslara dogru, tam ve anlasilabilir bilgileri zamaninda sunar.

Tum faaliyet ve islemleri yuratarken, her turld kamu kurum ve kurulusuna, idari
olusuma, sivil toplum o6rgutiine ve siyasi partilere herhangi bir menfaat beklentisi
olmaksizin esit mesafede yer alir ve bu sorumluluk bilinci ile yikimltliklerini yerine
getirir.

4.2. Musterilere Kargi Sorumluluklar

Kordsa calisanlari, musteri memnuniyeti odakli, musterilerin ihtiyac ve taleplerine en
kisa zamanda, en dogru sekilde cevap veren proaktif bir anlayigla ¢ahgir.
Hizmetlerini, zamaninda ve s6z verdigi kosullarda sunar; musterilere karsi saygi,
adalet, esitlik ve nezaket kurallari ¢gercevesinde yaklasir.

4.3. Calisanlara Karsi Sorumluluklar

Kordsa, galigsanlarinin kisisel haklarina saygi gosterir ve bireysel haklarinin tam ve
dogru bigimde kullaniimasini saglamak igin gaba goésterir. Calisanlara durust ve adil
yaklasir; onlara ayrimci olmayan, guvenli, tacizden uzak ve saglikli bir galisma ortami
taahht eder. Calisanlarinin bireysel gelisimi icin gerekli cabayi gosterir.Onlari sosyal
ve gevresel sorumluluk bilinciyle yer alacaklari uygun sosyal ve toplumsal faaliyetlere
gonulli olmalari konusunda da destekler.Kordsa, is hayati ile 6zel hayat arasindaki
dengeyi gozetir.

4.4. Hissedarlara Kargi Sorumluluklar

Kordsa sureklilige azami 6nem vererek ve ortaklarina deder yaratma hedefi
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dogrultusunda; gereksiz ya da yonetilemez riskleri almaktan kaginir ve srdurulebilir
karhligi amaclar. Finansal disiplin ve hesap verebilirlik ¢cercevesinde hareket eder,
sirketin kaynak ve varliklar ile ¢alisma zamanini verimlilik ve tasarruf bilinciyle
yonetir. Rekabet glicinu artirmaya, buylme potansiyeli olan ve baglanan kaynaga
en ylUksek getiriyi saglayacak alanlarda yatirim yapmaya 6zen gdésterir. Kamuya ve
hissedarlarina yaptigi aciklamalarda ; mali tablolar, stratejiler, yatirnmlar ve risk profili
ile ilgili zamaninda, dogru, tam ve anlasilabilir bilgi verir.

4.5. Tedarikgi/ is Ortaklarina Karsi Sorumluluklar

Kordsa, iyi bir musteriden beklenecek sekilde adil ve saygili davranir,
yukumluluklerini zamaninda yerine getirmek icin gerekli 6zeni gosterir. Is yaptigi is
ortaklarinin gizli bilgilerini 6zenle korur.

Kordsa, tedarikgilerinin/is ortaklarinin rekabetc¢i bagimsizligina izin verir.

Kordsa, tedarikgileri/is ortaklari ile sorumlu bir sekilde isbirligi yapilmasi gerektigine
inanmaktadir. Bu baglamda Kordsa, tedarikgilerinden/is ortaklarindan yerel yasa ve
yonetmeliklere uygun hareket etmelerini, etik degerlerini kendi sirketlerinde ve is
ortamlarinda yayginlastirmayi ve uygulamayi taahhit etmelerini beklemektedir.

4.6. Rakiplere Karsi Sorumluluklar

Kordsa, adil ve badimsiz rekabeti tesvik eder. Kordsa, bu kapsamda tim
calisanlarina Rekabet/Antitrost mevzuati hakkinda egitim verir. Toplum olarak
hedeflenen rekabetci yapinin saglanmasina yoénelik calismalari destekler.

4.7. Gevre, Toplum ve insanliga Kargi Sorumluluklar

Kordsa gevreye karsi duyarli hareket ettiginin tim paydaslar, ¢alisanlar, musteriler
ve toplum tarafindan bilinmesini saglar. Kordsa, tim paydaslarinin azami kazang
saglamalarina imkan verecek basaril stratejileri gelecek nesillerin gereksinimlerine
zarar vermeden geligtirir.

Kordsa, uygulamalarini teknoloji, guvenlik, saglik ve gevre bilimleri alanlarindaki yeni
anlayiglarin 1s1ginda surekli iyilegtirir. Bu gelismelerin devamli ve Olgulebilir olarak
tum sirketlerinde uygulanabilirligini saglamak igin dizenli ¢aligir.

Kordsa, surdurulebilir blyumeyi saglamak, yenilenebilir enerji kullanimini artirmak,
temiz teknolojiye dncelik vermek, atik yonetimi ile cevre kirliligini dnlemek, ener;ji
tlketimini ve emisyonlari azaltmak ve verimli suyu daha verimli kullanmak igin
kademeli olarak galismayi taahhit etmektedir.

Kordsa, demokrasinin, insan haklarinin korunmasi ve bunlara saygi gosterilmesi,
istihdam, firsat esitligi ve gesitlilik konularinda ayrimciigin ortadan kaldiriimasi ve
cevrenin korunmasi konularina deger verir ve standartlar olusturur. Egitim ve hayir
faaliyetlerisuglarin ~ ve  yolsuzlugun ortadan kaldirnimasi  énemli  temel
degerlerindendir. Kordsa, tedarikgilerinden ve is ortaklarindan da bu ilkelere kargi
sorumluluk gostermelerini beklemektedir.

Kordsa c¢alisanlari, iyi bir kurumsal vatandas olma bilinciyle toplumsal konularda
oncu olarak duyarli bir sekilde hareket eder; sivil toplum 6rgitlerinde, kamu yararina
olan hizmetlerde, bu konularda uygun faaliyetlerde rol almaya ¢alisir. TUrkiye’'nin ve
uluslararasi proje yuruttigu Ulkelerin gelenek ve kilttrlerine karsi duyarl davranir.
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Tdm rekabet/antitrost yasalarina uyumlu davranir; rigvet veya maksadi asan
bedelde hediye vb. Urlin ve hizmetler vermez ve kabul etmez.

4.8. "KORDSA" ve "SABANCI" Adina Karsi Sorumluluklar

is ortaklari, misteriler ve diger paydaslar, profesyonel yeterliligin ve diriistligin
sonucu olarak Kordsa’'ya glivenmektedirler. Kordsa calisanlari, bu itibari en Ust
dizeyde tutmaya calisir.

Kordsa, hizmetlerini sirket politikalari, profesyonel standartlar, verilen taahhatler ve
etik kurallar cercevesinde sunar ve yukumlilUklerini yerine getirmek igin gerekli
Ozveriyi gosterir.

Kordsa, profesyonel olarak yetkin olunduguna ve olunacagina inanilan alanlarda
hizmet vermeye 6zen gosterir, dogruluk ve mesruiyet kriterlerine uyan musteriler, is
ortaklari ve elemanlar ile ¢alismaylr amagclar. Toplum ahlakini zedeleyenlerle,
cevreye ve toplum sagligina zarar verenlerle ve insan haklarina saygili
davranmayanlarla ¢alismalar yapmaz.

Kordsa calisanlari, kamu éniinde ve dinleyenlerin sirketi temsilen konustuklarini
algiladigi alanlarda, kendi géruslerini degil, sadece Kordsa’nin gorislerini ifade eder.
Kordsa c¢alisanlari, gorusleri Kordsa'nin gorusu olarak algilanabileceginden, medya
veya diger sosyal medya platformlarinda is sorumluluklari ile ilgili kisisel goruglerini
belirtirken dikkatli olmaldir.

Kordsa calisanlari, H.O. Sabanci Holding A.$.'ni ve/veya Grup sirketlerini risk altinda
birakabilecek karmasik durumlarla karsilastiginda uygun teknik ve idari danigma
prosedurlerini izleyerek konunun uzmanlarina danigir.

Il. ETIK KURALLARI DESTEKLEYEN POLITIKALAR

1. is Giivenligi, Saghk ve Cevre

Kordsa galisanlarinin is guvenligini ve sagligini ana bir deger olarak kabul eder. Ayrica,
guvenli bir isyeri sunmak Gzere genis kapsamli yerel ve ulusal yasalar da vardir. Sirket,
bu yasalar titizlikle uygulamaktadir. Kordsa, surdurulebilir buyimesinin bir parcasi
olarak guvenlik ve saglik alaninda en yuksek endustri standartlarini belirlemeyi taahhit
eder ve bu tiir yasal gereklilikleri saglamak icin galigir. Is giivenligi yasalarini anlamak
ve bunlara uyum saglamak icin kapsamli ve slrekli egitimler ile dizenli denetimlerin
dneminin farkindadir. isyeri tehlikelerinden kaynaklanan yaralanmalar ve hastaliklar,
devletin yetkili kurumlari tarafindan kapsamli bir gekilde arastirilarak guvenlik ve saghgin
bir kez daha temel 6nemi vurgulanmig olur .

Uluslararas! anlagsmalar ve ulusal mevzuat, ¢evrenin korunmasi igin yasal olarak
baglayici bircok sorumluluk getirmektedir. Ek olarak ¢gevre mevzuati, sonuglari idari para
cezalari ve cezai sorumluluklari barindiran ihlallerin ilgili idari otoritelerce arastirilacagina
yer vermektedir. Kordsa, endustriyel faaliyetleri nedeniyle ¢evreye uyumu ciddiye
almaktadir. Cevre yasalari, Kordsa faaliyetlerinin hemen her yonlU agisindan dikkate
alinir. Ozellikle havaya, toprada, ya da suya yapilan madde salinimlari konusundaki
yasalar faaliyetleri etkiler. Salinimlar ya da dokulmeler ile ilgili kazalarin veya saghk
acisindan tehdit olusturacak kimyasallarla ilgili yeni edinilen bilgilerin yetkili makamlara
bildiriimesi gerekir. Ayrica pek ¢ok hukimet, sirketin yeni kimyasallar Gretmesinden ya
da ithal etmesinden 6nce bildirimde bulunulmasini istemektedir. Cevre saghgi igin,
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surekli kapsamli olarak yapilan galisan egitimi programlari ve g¢evre performansina
yonelik etkin denetimler Kordsa tarafindan titizlikle uygulanir.

Uygulamaya iligkin Kurallar

(a) Kordsa, tesislerinin gtivenli bir sekilde isletiimesi, cevrenin, dinyanin, ¢alisanlarinin,
musterilerinin, tedarikgilerinin, is ortaklarinin ve is yaptigi toplumun UGyelerinin
korunmasi igin iSIG-CS ile ilgili en yiiksek standartlara uyar. Kordsa, is guvenligi,
saglik ve gevre konularini tum faaliyetlerinin ayrilmaz bir pargasi haline getirmek ve
bu alanlarda kamunun artan beklentilerini karsilamak icin sirekli caba gosterir.

(b) Kordsa, yaralanmalarin, mesleki hastaliklarin ve is veya cevreyle ilgili kazalarin
onlenebilir olduguna inanmaktadir. Hedefimiz bunlarin hic meydana gelmemesidir.
Kordsa, ¢alisanlari icin is disinda da glvenli davranislara 6nem verilmesini tesvik
eder. Kordsa, insa etmeyi planladidi her yeni tesisin ¢evre Uzerindeki etkisini
degerlendirir. Kordsa, tim tesislerinin ve tasima ekipmanlarinin yerel toplum ve
cevre acisindan guvenli ve yerel mevzuatda belirlenen standartlara uygun sekilde
tasarlar, insa eder, isletir ve muhafaza eder. Kordsa, acil durumlar i¢in hazirhkhdir
ve yerel toplumun acil durum iyilestirmelerine yardimci olmak amacina liderlik eder.

(c) Kordsa, sifir atik Uretimini hedefler. Malzemeleri yeniden kullanilip geri
donustururerek aritma veya bertaraf etme gereksinimini minimuma indirgemeyi ve
dogal kaynaklari korumayi hedefler. Atiklar ortaya c¢iktiginda givenli ve sorumlu bir
sekilde ele alinip bertaraf edilmeleri icin gerekli caba gosterilir. Kordsa, sifir
emisyonu hedefler ve bu alanda da sagliga veya c¢evreye en blylk risk arzetme
potansiyelini tasiyan atiklara éncelik verir. Gegmisteki uygulamalarin dizeltme
gerektirmesi durumunda Kordsa, sorumlulugunun bilincinde gerekli dizeltmeleri
yapacaktir.

(d) Kordsa, koémdirln, petrolin, dogalgazin, suyun, minerallerin ve diger dogal
kaynaklarin en etkin sekilde kullanilmasini amaglar. Kordsa, arazilerini dogal hayata
uygun yasam ortamini zenginlestirecek sekilde yénetir.

Kordsa, s Giivenligine, Sagliga ve Cevreye iliskin hedeflerine ulasmak iizere ISIG-CS
Politikasini gelistirmistir. Kordsa'da uygulanan ISIG-CS konusunda ayrintili bilgi igin
liitfen Kordsa ISIG-CS Politikasina basvurunuz. Kordsa’nin iSIG-CS gereksinimleri veya
etkililigine iliskin sorulariniz veya endiseleriniz varsa, Kordsa ISIG-CS Yéneticisi veya
gérev yaptiginiz ilgili yerlerdeki Kordsa ISIG-CS Yéneticilerinden size yol géstermelerini
isteyebilirsiniz.

2. Kordsa insani
2.1. Adil ve istismar/Tacizden Uzak Galisma Ortami

Adil calisma ortami, Kordsa'nin énceliklerinden birini ifade eder. Kordsa, adil, cesitli ve
kapsayici bir calisma ortami olusturarak galisan bagliligini, gelisimini ve performansini
artinr, uretkenligi ve yenilikciligi geligtirir. Bu, ayni zamanda Kordsa calisanlarinin
uyumlu bir sekilde isbirligi yaptigi olumlu bir galisma ortamina da katkida bulunur.

Kordsa esit firsatlar sunan bir igverendir ve yas, irk, etnik kéken, inang, ten rengi, dil,
uyruk, medeni durum, cinsel kimlik/yénelim, kidemlilik, siyasi gorus, askerlik durumu,
gercek veya algilanan engellilik, hamilelik, 6zurluluk(yerine dezavantajliik éneriyorum),
dini veya yasal olarak korunan diger 6zellikler bazinda herhangi bir ayrim yapmaz. Bu
politika, ise alma, yerlestirme, terfi, is akdinin sonlandiriimasi, isten c¢ikarma, geri
¢agirma, transfer, izin, disiplin, sosyal haklar, Ucret, egitim gibi, ancak bunlarla sinirh
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olmaksizin tum istihdam sgartlarina ve kosullarina uygulanir. Herhangi bir taciz sekli
Kordsa tarafindan hos goriimeyecektir. Kordsa faaliyetleri sirdurilirken Kordsa
calisanlari, is arkadaslarinin gesitliligine ve haklarina saygi gosterir.

Kordsa, c¢alisanlarinin fiziksel, cinsel ve duygusal mahremiyetlerinin korundugu bir
ortamda c¢alismalarini saglamak icin gerekli tim onlemleri almayi taahht eder.

e Cinsel Taciz

Cinsel taciz, bir ayrimcilik sekli olup yasalara aykiridir. Daha genis bir tanimla, cinsel
taciz; istenmeyen cinsel yaklasimlar, cinsel ayricalik talepleri ve cinsel icerikli diger s6zIi
veya fiziksel davraniglari kapsar. Bu taciz iki sekilde gergeklesebilir: Bir seyin karsiliginda
olan taciz ve dismanca ortam yaratarak taciz.

o Bir Seyin Kargiliginda Yapilan Taciz

() Bu tlr davranisa razi olma bir kisinin istihdam sarti veya kosuluna karsi
alenen veya ima edilerek yaplilir; veya

(i) Bir kigi tarafindan bdyle bir davranisa razi olma veya bunu reddetme,
ilgili kisiyi etkileyen istihdam, terfi, bir hatayr gérmezden gelme
kararlarinda baz alinir.

o Diismanca Ortam Yaratarak Taciz

Bu tir davranislar bir kisinin calisma performansina sebepsiz bir sekilde midahale
etme,caydirici, dismanca veya rahatsiz edici bir galisma ortami yaratma amacini veya
etkisini icermektedir.

e E-posta, metinler, aramalar vb. yoluyla zorbalik, s6zlii veya yazili taciz.

Bu, bir galisanin yasi, irki, etnik kdkeni, inanci, mezhebi, rengi, cinsiyeti, dili, ulusal
kokeni, cinsel kimligi/ifadesi, ulusal kdkeni, medeni durumu, hamileligi, gazilik durumu,
siyasi gorusu, askerlik durumu, gergek veya algilanan engellilik, dini veya yasal olarak
korunan diger herhangi bir 6zellik ile baglantili olabilir.

e Mobbing (Psikolojik Taciz)

Mobbing, isyerlerinde bir veya birden fazla kisi tarafindan diger kisi ya da kisilere yonelik
gerceklestirilen, belirli bir sure sistematik bicimde devam eden, yildirmayi, pasifize
etmeyi veya isten uzaklastirmayr amaclayan; magdur ya da magdurlarin Kigilik
degerlerine, mesleki durumlarina, sosyal iligkilerine veya sagliklarina zarar veren, kétu
niyetli, kasith, olumsuz tutum ve davraniglar batinudar. Bu da bir taciz ¢esidi olarak kabul
edilmekte olup, kabul edilemezdir.

e Diger Taciz Cesitleri

o Bir kiginin hukuken korunan 6zellik kategorisindeki herhangi bir 6zelligiyle ilgili
aleni veya mustehgen grafik, karikatur, resim, fotograf veya nesne gdstermek
veya sergilemek.

o Caligsanin dini veya cinsel davraniglari ve istihdam durumu, terfi potansiyeli, maas
durumu veya istihdamla ilgili diger eylemler arasinda bir baglanti oldugunu ima
eden, iligkilendiren veya mantiken bdyle bir imaya yol agacak sekilde yapilan
beyanlar veya tehditler.
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S6z konusu kurallar, Kordsa'da adil bir galisma ortaminin olusturulmasi ve korunmasina
yonelik temel ilkeleri tanimlamaktadir. Kordsa, adil ¢calisma ortamina uyum hedeflerine
ulasmak icin Sirdiiriilebilir Istihdam Politikasi’ni belirlemistir. isyerinde adil ¢alisma
ortamiyla ilgili sorulariniz veya endiseleriniz varsa, bulundugunuz bélgedeki insan
Kaynaklari Bélimi’'nden, Global/Yerel Etik Kurali Danismanindan rehberlik
isteyebilirsiniz.

2.2. Insan Haklari

Kordsa, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'nin bir tarafi olarak, uluslararasi
dizeyde korunan insan haklarini guglendirmeye kararlidir. Kordsa, basta Haklar
Beyannamesi olmak Uzere yurlrlukteki tUm uluslararasi deklarasyona, ilkeye,
sdzlesmeye ve konvansiyona uymayi faaliyet gosterirken temel almaktadir.

Tum is faaliyetlerinde entegre bir insan haklari politikasinin etkisini gdéz 6nunde
bulunduran Kordsa, insan haklari 6nceliklerini agagidaki gibi belirlemektedir:

Kordsa, her turli zorla, borg¢ karsiligi, bagimh ya da zorunlu ¢alistirmanin karsisindadir.
o Cocuk isci calistirmak kesinlikle yasaktir.
e insan kacakgciligina asla miisamaha gdsterilmez.

o Kordsa, herkes icin ayrimciligin ve tacizin olmadigi bir calisma ortamini taahhat
eder ve Kordsa calisanlarinin is¢i haklarindan tam ve dogru bir sekilde
yararlanmasini saglar.

o Kordsa calisanlari, ilgili yasalarin izin verdigi dl¢lide sendika kurma, sendikaya
Uye olma ve toplu s6zlesme yapma hakkina sahiptir.

¢ Kordsa, galisan memnuniyetini dnemser, onlara saglikli ve guvenli bir calisma
ortami saglayarak kisisel ve mesleki gelisimlerini artirir.

o Kordsa, tim calisanlarina adil davranir. Uluslararasi g¢alisma standartlarina
uygun hareket eder. Tum c¢alisanlarin adil Gcret, makul saatlerde ¢alisma ve
dinlenme hakki vardir.

Uygulamaya lliskin Kurallar

(a) Kordsa, Haklar Beyannamesi'ne ve faaliyet gosterdigi tlkelerdeki tim yasal
mevzuata uymayi ve ¢aligsanlarinin haklarini gézetmeyi hedefler.

(b) Kordsa, temel insan haklarina uygun bir ¢calisma ortami yaratmak igin
destekleyici calisma yontemleri gelistirir.

(c) Kordsa, tedarikgi s6zlesmeleri araciligiyla deger zincirindeki alt yuklenicileri
ve tedarikgilerinin insan haklarinin korunmasini izler.

(d) Kordsa, surdirilebilir blydme politikalarinin  bir pargasi olarak, is
ortaklarinin katihmi ile yatirnrmlarin yapildigi donemde projelerin gevresel
etkilerine iliskin degerlendirmeler yapacaktir.

Kordsa, insan Haklari konusunda tam uyum hedeflerine ulasmak icin bir insan Haklari

Politikasi belirlemigtir. Insan Haklari Politikast ile ilgili sorulariniz veya endigeleriniz varsa,

bulundugunuz bélgedeki Insan Kaynaklari Béliimii'nden, Global/Yerel Etik Kurali
Danismani’ndan rehberlik isteyebilirsiniz.
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2.3. Gizlilik ve Caligan Mahremiyeti

Kordsa g¢alisanlari sirket aracglarini, bilgisayarlari, e-postalari, telefonlari, sesli mesaj
sistemlerini isin geredi disinda herhangi bir amagla kullanamazlar. Bunlarin kullanimi
profesyonel olmalidir ve Kordsa is Etigi Kurallarina ve Kordsa politikalarina aykirilik teskil
etmemelidir. Kordsa Etik Kurallar’'nin elektronik iletisimine uyulmamasi veya kurum igi
sorusturma vyapilmasi durumunda, tim veri gizliligi gerekliliklerine ve Kordsa
politikalarina uyumlu sekilde calisan faaliyetlerine erigilebilecegi, bunlarin gdézden
gegcirilebilecegi ve izlenebilecedi unutulmamalidir.

Kordsa, kigisel gizlilik hedeflerine uyumu sadlamak icin Kisisel Verilerin Korunmasi
Politikalari, Bilgi Giivenligi Politikasi, internet ve E-posta Kullanim Politikasi ve Mobil
Ekipman Kullanim Politikasi gelistirmistir. Gizlilik gereklilikleriyle veya faaliyetleriyle ilgili
sorulariniz veya endiseleriniz varsa Kordsa Global Hukuk ve Uyum Béliimii’nden veya
bulundugunuz bélgedeki Yerel/Global Etik Kurali Danismanindan rehberlik
isteyebilirsiniz.

3. Sirket Varliklari ve Finansal Biitiinliik
3.1. i¢ Kontroller ve Raporlamada Dogruluk

Kordsa, varliklarin korunmasini ve uygun sekilde kullaniimasini ve mali kayitlarin ve
raporlarin dogru ve guvenilir olmalarini saglamak amaciyla i¢ kontrol standartlarini ve
proseddurlerini olusturmustur. Sirketin tim mali raporlari, muhasebe kayitlari, arastirma
raporlari, satis raporlari, gider hesaplari, is cetvelleri ve diger belgeler dogru olmali ve
bir islemin ilgili bilgilerini veya mahiyetini net bir sekilde temsil etmelidir. Caliganlar,
gerekli i¢ kontrolleri sirdlirme veya bunlara uyma sorumlulugunu paylasmaktadir. Uygun
olmayan muhasebe islemleri, belgeler ve tizerinde tahrifat yapilan mali raporlar yalnizca
Kordsa’'nin politikalarina aykiri olmakla kalmayip ayni zamanda faaliyet gosterdigimiz
ulkenin yasa ve yonetmeliklerinin muhasebe ile ilgili htikumlerini ihlal ediyor olabilir. Bu
tar ihlaller muhtemelen hem hukuki hem de cezai olmak Uzere kisisel sorumluluklari ve
sirkete karsi yaptirimlari da igerir.

(a) Masraf veya sermaye arasindaki meblaglarin kasten yanhs siniflandiriimasi, bir
cari ddonemde daha duzgun bir sekilde yansitilan masraflarin veya gelirlerin
kasten acil hale getirilmesi veya ertelenmesi, satilamaz envanterin kabul edilebilir
bitmig Urln olarak kasten yanlis siniflandirilmasi, seyahat ve masraf raporlarinin
kasti tahrifati Muhasebe Kilavuzu’'nun ihlalinin érnekleridir(sinirli sayi ilkesini
benimsemiyorsak drneklerindendir seklinde yazilmali).

(b) Tim muhasebe islemleri ve kayitlar, ticari islemleri, varliklari, ykimlGlUkleri veya
0z kaynaklari net bir sekilde tarif edecek ve bunlarin mahiyetini belirtecek sekilde
belgelendiriimeli ve giriglerin muhasebe defterine uluslararasi finansal raporlama
standartlarina ("UFRS") uygun olarak diizgtin ve zamaninda yapilmalidir.

(c) Hicbir kayit, giris veya belge, sahte, ¢arpik, yaniltici, yanlis yénlendiriimis, kasten
eksik veya bastiriimis olmayacaktir.

Finansal Biitiinliik hakkinda daha fazla bilgi igin i¢ Kontrol Standartlari ve Muhasebe
Kilavuzu’'na bakabilirsiniz.

3.2. Kordsa Kaynaklarinin Kullaniimasi
Kordsa adina kaynaklar kullanilirken Kordsa’nin menfaati dikkate alinacaktir.

Kordsa’nin varliklari ve kaynaklari, Kordsa’nin g¢ikarlari, korunmadigi ve garanti
altina alinmadigi slrece sirket disinda baska taraflarca kullaniimayacaktir.
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Personelin tamami "tum kaynaklarin etkin kullanimi” ilkesine uyacaktir.

Ek olarak, Kordsa calisanlari, Kordsa’nin menfaati disindaki bir faaliyetle mesgul
olmaz. Kaynaklarin sirket ¢ikarlari uyarinca kullanimi zamanin da dogru bir sekilde
kullaniimasini gerektirir. Kordsa galisanlari, ¢alisma saatlerinde zamanlarini etkin bir
sekilde kullanir ve zamanlarini sahsi igleri icin harcamazlar. Yoneticiler, sahsi islerini
galisanlarina yaptirmayacaktir.

Prensip olarak calisma saatleri boyunca misafirler ve kisisel randevular hos
karsilanmamaktadir. Calisanlar, goérlsulmesi gereken ziyaretgilerle/katimcilarla
toplantilarini ve gdrtsmelerini ziyaret konusuna uygun olarak ve is akisini
bozmayacak makul bir zaman icerisinde gerceklestirmelidir.

Kordsa kaynaklarinin kullanimi hakkinda daha fazla bilgi icin Fikri Miilkiyet Politikasi
ve Bilgi Guivenligi Politikasi’na bagvurabilirsiniz.

3.3.  Kordsa’nin Varliklarinin ve Bilgisinin Korunmasi

Bilgi, Kordsa’'nin “Yagsamdan ilham Aliyoruz, Yagsami Giiglendiriyoruz” vizyonunu
gerceklestirmesinde kullanacagi en énemli varliklardan biridir. Her ne kadar ulusal
mevzuat ticari sirlar yoninden farklilik gosterse de NAFTA (Kuzey Amerika Serbest
Ticaret Anlagsmasi), GATT (Gumruk Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlagsmasi) ve TRIPS
(Ticaretle Baglantili Fikri Mulkiyet Sozlesmesi) gibi uluslararasi anlasmalar cesitli
koruyucu hikumler ve standartlar icermektedir.

Kordsa c¢alisanlari, ticari sirlarin kétliye kullaniimasi durumunda bireysel/kurumsal
hukuki ve cezai sorumluluklari s6z konusu olabileceginden ticari sirlar yontunden her
zaman dikkatli davranmahdir. Buna goére, gizli bilgilerin ifgasi, kullaniimasi ve
muhafaza edilmesi hususlarinin itinayla ele alinmasi Kordsa ve ¢aliganlarinin ortak
sorumlulugundadir.

Asagidaki belirtilen uygulamaya iligskin kurallar Kordsa igin gizli bilgilerin tanimini
yapmakta ve c¢alisanlarin gizli bilgilere iliskin benimsemesi gereken ilkeleri
olusturmaktadir.

Uygulamaya iligkin Kurallar

Gizli bilgiler, bunlarla sinirli olmamak Uzere, sunlardir: Markalar ve Kordsa'ya ait
diger fikri haklar, calisanlar tarafindan kodlanan, bulunan, gelistirilen, ya da
uygulanan veritabanlari, her turll yenilikgilik, sireg, duyurulmamis tranler, arastirma
sonuglarinin incelenmesi, reklamlar, Griin ambalaj ve etiketleri, planlar (pazarlama,
ardin, teknik), is stratejileri, stratejik ortakliklar, bekleme asamasindaki s6zlesmeler
ve ortakliklarla ilgili bilgiler, finansal bilgiler, personel bilgileri, musteri listeleri, Urin
tasarimlari, teknik bilgiler, spesifikasyonlar, potansiyel ya da gergek musgterilerin
kimligi, tedarikciler hakkinda bilgiler ve yazili, grafik, ya da makinede okunabilir
haliyle her turli benzer bilgiler ve tglncu taraflarla imzalanan gizlilik sézlesmeleri
kapsamindaki bilgiler.

Gizli bilgilerle ilgili ilkeler asagdida belirtilmistir:

(a) Gizli bilgiler, gerekli yetki alinmadan sirkette ¢calismayan hi¢ kimseye veya isi ile
ilgisi olmayan hi¢ kimseye agiklanmaz.

(b) Gizli bilgiler; degistirlemez, kopya edilemez, ya da imha edilemez. Onlari
korumak, saklamak ve muhafaza etmek icin gereken onlemler alinir. Bilgiler
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uzerinde yapilan degisiklikler tarihleriyle not edilir.

(©) Gizli dosyalar, Kordsa’yva ait mekanlardan cikartilamaz. Ofisten ¢ikartiimasi
gereken gizli belgeler i¢in sorumlu kisinin ya da Ust ydnetimin onayi alinmalidir.

(d) Parolalar, kullanici sifreleri ve Kordsa bilgilerine ulasmak igin kullanilan benzer
tanimlama bilgileri gizli tutulur ve yetkili kullanicilar disinda kimseye agiklanmaz.

(e) Sirkete ait gizli bilgiler yemekhanelerde, kafeteryalarda, asansdrlerde, ulagim
servislerinde veya benzer kamuya acgik yerlerde tartisiimamalidir ve sosyal
medya platformlarinda ve cep telefonu uygulamalarinda paylasiimamalidir.
Sosyal medya ve cep telefonu uygulamalarinda sadece yetkili ¢alisanlar izin
verilen kapsamda bilgi paylasabilir.

)] Gizli bilgiler, gizlilik derecesine gore siniflandirilir ve bu bilginin icerisinde acik¢a
belirtilir. Sirket personeli, gorevleri geregi elde ettikleri bilginin gizlilik derecesini
bilmeli ve ona gbre davranmalidir. Gizlilik derecesiyle ilgili belirsizlik olmasi
durumunda daha yuksek bir gizlilik derecesi benimsenmeli ve gerekirse ilgili
yoneticiye danisiimalidir.

(9) Kordsa’'nin cikarlari acisindan sirket bilgilerinin Gglncl sahis kisi ve/veya
kuruluglarla paylasiimasi s6z konusuysa, gizli bilgiler agiklanmadan 6énce bu
taraflarin bu varliklarin guvenligi ve korunmasi acgisindan sorumluluklarinin
bilincinde olmalarini saglamak Uzere bilgi paylasimiyla ilgili bir gizlilik anlagsmasi
imzalanmali veya kargi taraftan yazili bir gizlilik taahhadu alinmalidir.

(h) Ucretler/maaslar, ek gelirler ve sirketin politikasini yansitan kigilere 6zel benzer
personel bilgileri gizlidir ve bu bilgiler yetkili kisilerden baskasina aciklanamaz.
Personelle ilgili bilgiler kisiye 0zel sekilde iletilir. Personelin bunlari

baskalarinaagiklamasi veya diger  calisanlara  bu bilgileri
aciklamalari igin baski uygulamasi kesinlikle yasaktir.

(1) Kigisel verilerin korunmasi kapsaminda ilgili veri gizliligi duzenlemelerine uyulur.

)] Gizlilikle ilgili yukaridaki etik sorumluluklar, is akdinin sona ermesinden sonra da
devam edecektir.

Ozel bilgiler de dahil Kordsa varliklarinin gerekli bicimde korunmasi ve kullanimi her
calisanin temel sorumlulugudur. Calisanlar, fiziksel malvarhgini ve diger varliklari
yetkisiz kullanima ve yerinden alinmaya, ayrica su¢ olusturan davraniglara veya
guven ihlali nedeniyle kayiplara kargi korumak i¢cin mekan guvenlik programlarina
uymaldir.

4. s Ortaklari ve Hiikiimetler ile iligkiler
4.1. Hediye Verme ve Alma Politikasi

Kordsa, adil ve durust olarak is yapar. Her turli rUsvet ve devlet gorevlilerine
herhangi bir 6deme yapilmasi kesinlikle yasaktir. Bu dogrultuda Kordsa calisanlari
kendileri veya baskalan icin tarafsizliklarini, ticari kararlarini ve davraniglarini
etkileyebilecek hediye, kazang, yardim veya agirlamalarini istemekten veya kabul
etmekten ve Ucglncu taraf kisilere ya da kuruluslara Gglinca taraflarin tarafsizligini,
ticari kararlarini ve davraniglarini etkilemek amaglh algilanabilecek bdylesi hediye,
kazang, yardim veya agirlama teklif etmekten kacginacaklardir. Benzer bigimde
Kordsa galisanlari, Kordsa ile is yapan ya da yapmak isteyen veya Kordsa'nin rakibi
olan herhangi bir kisiden ya da ticari kurulustan (kredi kuruluslarinin piyasa
oranlarindan verdigi geleneksel kredilerin disinda) kredi istemeyecek veya
almayacaklardir.
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Bu kurala uyulmasi Kordsa ile ¢alisanlarini iddia edilen gercek ¢ikar gatismalari veya
etik olmayan uygulamalardan kaynaklanabilecek elestirilerden, davalardan veya
mahgubiyetten koruyacaktir.

Asagida tanimlanan uygulama kurallari sirket calisanlari ile bir is iligkisi bulunan
Uglncu taraf Kisiler ve kuruluslar arasindaki hediye aligverisinin cercevesini
tanimlamakta ve bu gibi durumlarda calisanlarca izlenecek ilgili ilkeleri
belirlemektedir.

Uygulamaya iligkin Kurallar

(@) Kordsa, calisanlarinin iglerini yaparken tarafsizliklarini, performanslarini ve
karar vermelerini etkileyen ya da etkileyebilecek herhangi bir tlirden kazang
saglamalari ya da hediye almalari yasaktir.

(b) Kordsa calisanlari, asagidaki (c) maddesinde oOzetlendigi sekilde hediye
alabilir ve/veya verebilirler, ya da su sartlarin gecerli olmasi durumunda 6zel
bir uygulamaya tabi olmayi kabul edebilirler:

. Hediyeler kurulusun is hedeflerine uygunsa,
. Gecerli yasa ve yonetmeliklere uygunsa ve
. Hediyenin kamuya ac¢iklanmasi durumunda Kordsa igin ylz

kizartici bir duruma yol agmayacaksa.
(¢) Yukaridaki (b) maddesinde belirtilen sartlarin karsilanmasi durumunda;

. Kordsa calisanlari, sirket yetki tablosundaki ilkelere uymak
kosuluyla is ortaminda kabul edilebilir standartlar uyarinca 'makul’
agirlama, hediye ve yemekler sunabilir ve kabul edebilirler.

. Kordsa’yl temsilen seminerlere ve benzer organizasyonlara
katilma sonucunda sembolik, parasal degeri olmayan 6dul, plaket,
vs. kabul edilebilir.

(d) Yukarida belirtilen 6rnekler ve para diginda diger 6dul, kazang, tatil, indirim,
vs. (b) maddesi sartlarina uygun olmasi kosuluyla ve her bir takvim yilinda her
bir bireyden/sirketten alinan hediyelerin toplam degeri 70 ABD Dolari veya
diger para birimlerinde ayni tutara tekabul eden dengini gegcmedigi surece
herhangi bir onay gerektirmez.

(e) Acikca veya zimnen karsilik verilmesini gerektiren hediye ya da kazanglari
kabul etmek yasaktir.

(H Rasvet velveya komisyon verilmesi, alinmasi veya onerilmesi higbir kosul
altinda kabul edilemez.

() Kordsa galisanlarinin herhangi bir miktarda nakit para veya dengini (6rn.
hisseler ya da bagka herhangi bir tir pazarlanabilir menkul kiymetler) kabul
etmeleri veya muteahhitlerden, tedarikgilerden, danismanlardan, rakiplerden
ya da musterilerden borg almalari; veya bu kisilerin ve/veya kuruluslarin
seyahat masraflarini, etkinlik masraflarini veya benzeri harcamalarini
ustlenmelerini kabul etmeleri yasaktir.
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(h)  Kordsa’'nin miusterilerine, bayilerine veya is iligkileri icinde bulunulan diger
uclncu sahislara tedarik ettigi hediyelerin ve promosyon malzemelerinin
Kordsa ydnetimi tarafindan onaylanmasi gerekir. Bu onayli hediyelerin ve
promosyon malzemelerinin dagitimi baska onay gerektirmez.

()  (b) maddesinde belirtilen kosullara uyulmasi sartiyla Kordsa hediye olarak
uygun urln ve hizmetleri kabul edebilir. Alan tarafin kdltirine ve etik
degerlerine uygun gdrulen Urln ve hizmetler Ust yénetimin bilgisi ve onayi
dahilinde hediye olarak verilebilir.

()  Yerel kultirin sirket politikasinin 6ngérdiglu degerlerin Gstliinde hediye
aligverigini gerektirdigi olagandisi durumlarda bu hediyeler ancak Kordsa
adina ve Ust ydnetimin onayi ile kabul edilebilir. Her durumda, hediye aligverigi
yerel kiltlire uygun olarak yapilmalidir.

(k) Bagkalarina sunulan hediye, ayricalik ve agirlamay! yansitan muhasebe
kayitlari ve ek belgeler uygun, acik, tanimlayici yazilar dahil ve dodru beyan
edilmis olmalidir. Bu tip ddemeler igin onay alinmasi ve kayit tutulmasi
islemleri, bicim ya da tarza bakilmadan sirketin Finans ve Tedarik Zinciri
Genel Mudur Yardimcisi tarafindan belirlenir.

(D Kamu veya Ozel idare personeli tarafindan ticari bir ¢ikar elde etme
kapsaminda yeni is verip vermemek veya belirli bir tarafla isleri strdurip
surdurmemek veya bunlarin hangi kosullarda yapilacagiyla ilgili herhangi bir
karari; ya da karar verme surecinde rol alan kamu veya 6zel idare personelinin
yeni is verme ya da belirli bir tarafla is yapma kararini tesvik edici girisimini
hizlandirmak i¢gin dogrudan veya dolayli olarak édeme yapilamaz veya
herhangi bir deger iceren teklifte bulunulamaz.

(m) Yukarida belirtilenlere ek olarak, hi¢bir Kordsa c¢alisani, risvet ddemeyi
reddettigi icin, Kordsa'nin is kaybetmesine neden olsa bile, alt pozisyona
dusurme, disiplin cezasina veya diger olumsuz sonuglara maruz
kalmayacaktir.

Hediye Verme ve Alma hakkinda daha fazla bilgi almak igin Kordsa Riigvet ve
Yolsuzlukla Miicadele Politikasi’ni inceleyebilirsiniz. Hediye verme ve alma ile ilgili
sorulariniz veya endiseleriniz varsa bulundugunuz bélgedeki Yerel/Global Etik Kurali
Danismanindan rehberlik isteyebilirsiniz.

4.2. Komisyonlar, indirimler, iskontolar

Satisa bagh komisyonlar, iskontolar, indirimler, krediler ve tahsisatlar geleneksel ticari
tesvikler olmakla birlikte, yasadigi ya da etik olmayan édemelerden kaginmak ve c¢esitli
doviz kontrollerine ve vergi mevzuatina uymak icin 6zen gosterilmelidir. Bu tar ticari
tesvik ddemeleri deger olarak makul, tamamen gerekgeli, dizgin belgelenmig ve orijinal
satis anlasmasinin yapildigi ya da faturanin kesildigi tlzel kisilige verilmis olmalidir.

Uygulamaya iligkin Kurallar
(a) Sirket tarafindan yapilan satislarla baglantili olarak komisyonlar, iskontolar,
indirimler, krediler ve tahsisatlar yalnizca ilgili satisin defterlerine islendigi sirket

tarafindan 6denmeli ya da verilmeli ve bu tip 6demeler:

. Gonderilen mallarin ya da sunulan hizmetlerin degeriyle makul bir
baglanti icinde olmalidir.
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. Anlasmanin yapildigi ya da orijinal satis faturasinin kesildigi tizel
kisiligin herhangi bir yetkilisine, ¢calisanina ya da acentasina degil, tizel
kisilige cekle ya da banka havalesiyle 6denmelidir.

. Yalnizca tlzel kisiligin isyerinin bulundugu ulkede yapilmalidir ve tam
kapsamli, islemin yapisini ve amacini agik¢a tanimlayan belgelerle
desteklenmelidir.

(b) Sirketin bir Gglincl sahisa ya da bu kisinin igyerinin bulundugu Utlkeden baska bir
Ulkedeki bir alacakliya veya bankasina veya olagandisi bir para biriminde komisyon,
kredi, iskonto ya da bagka bir taahhidiu 6demesi gerektiginde, bu 6deme ancak
yukarida belirtilenlere ek olarak asagidaki sartlarin da yerine getiriimesiyle
yapilabilir:

. Alacakliyla yaptigimiz islemlerden higbiri vergi ya da doéviz kontrol
yasalarinin ihlal edildigini veya s6z konusu baska yasadisi amaglarin
bulundugunu gostermemektedir,

. Alacakh sirketin bir yetkilisinin 6deme sekli ve yerini belirleyen yazili
talebini sunmalidir ve;

. Sirketin tedarikgi ya da 6deyen taraf olarak bu 6demeleri yapmasi
yasadigl olmamalidir. Bu 6demelerin yasalligi konusunda bankalar gibi
baska kaynaklardan bilgi alinamamasi durumunda Kordsa, talep lizerine
Global Hukuk ve Uyum Departmanr’na bagvurup fikir alacaktir.

(c) Ancak her o6rnekte ya da islemde s6z konusu olan hicbir belgede (faturalar,
konsolosluk belgeleri, akreditifler, vs. dahil) higbir tahrifat, yanlis beyan ya da
rakamlarin bilerek sisiriimesi s6z konusu olmamalidir. Buna belgelerin ya da
belgelerdeki bilgilerin 6rtbas edilmesi veya atlanmasi ile belgelerin bilerek yanls
yonlendiriimesi de dahildir.

(d) Sirketin komisyon, para iadesi, indirim ya da tahsisat 6demesi amagcl anlagmalari
yazili yapiimalidir. Bu uygun olmadiginda, 6deme duzenlemesini onaylanan isletme
ve/veya fonksiyon tarafindan hazirlanan dosya igin agiklayici bir notla
desteklenmelidir.

(e) Sirket tarafindan sektdrdeki standart ticaret kosullari, katalog fiyatlari veya diger
normal, standart prosedirler cercevesinde 6denen ya da verilen komisyonlar,
iskontolar, indirimler veya tahsisatlar yazili olarak belirlenmis sayilir ve yazili bir
anlagsmada ya da dosya iginde bir notta ayrica belgelenmeleri gerekmez.

() Sirket tarafindan satin alinan mal ve hizmetlerin 6demeleri, komisyon, vs. 6demeleri
konusunda yukarida belirtilen ayni hususlar gecerlidir; ancak satici tarafindan
Urdindn teslim edildigi ya da hizmetin sunuldugu tlkede yapilan 6demeler, kosullar
tarafindan 6deme biciminin yasadisi ya da etik kurallara aykir oldugunun isaret
edildigi durumlar disinda, kendiliginden Ozel bir sorugturmaya tabi gérulmez veya
alacaklinin bir yetkilisinin yazili 6deme talebini gerektirmez.

4.3. Rekabet ve Antitrost
Serbest piyasada ekonomik iliskiler esas olarak serbest ve adil rekabete dayanir. Baska
bir deyigle, sirketler 6zgur ve bagimsiz kararlarina dayali bir ekonomik yarisa girerler. Bu

nedenle Kordsa, faaliyet gdsterdigi ilgili Ulkelerde vyUrlrlikte olan tim yasa ve
yonetmeliklere uygun olarak serbest ve adil rekabeti diinya ¢apinda taahh(t eder.
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Sirket, is yaptidi cogu ulkede antitrost ve rekabet yasalarina tabidir ve antitrost
yasalarinin sorusturulmasi ve uygulanmasi, uygulayan yetkililer arasinda uluslararasi
isbirligi sonucu gerceklesmektedir. Blylk ¢ogunlukla Kordsa’nin is yaptigi yerlerde
yurdrlikte olan ¢ogu antitrOst yasasi ticareti sinirlayacak ya da rekabeti azaltacak
anlasmalar yasaklamaktadir. Rakipler arasinda fiyatlari sabitleme ya da kontrol etme
amagch anlagmalar, belirli tedarikgilerin ya da musterilerin boykot edilmesi, trin, bdlge,
ya da pazarlarin paylasiimasi, veya Urtnlerin dretiminin ya da satisinin sinirlandiriimasi,
hakim durumun kotuye kullaniimasi, stratejik gizli bilgi paylagimi yasanin ihlal edildigi
durumlardir.

Bu tir ihlaller, potansiyel olarak Kordsa'nin yaptirima ve para cezalarina, itibar kaybina
ve calisanin Kisisel sorumluluguna neden olabilir. Kordsa, yukarida belirtilenlere ek
olarak, ilgili rekabet kanunlarinin 6ngordugu kosullarin karsilandigi durumlarda birlesme
ve devralmalarin ilgili Rekabet Otoritelerinin kontrollne tabi olabileceginin bilincindedir.

Kordsa, tekeller, haksiz rekabet, ticaret ve rekabet kisitlamalari, rakipler ve musterilerle
iliskiler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Uzere, faaliyet gosterdigi tim uUlkelerde
yurdrlikteki tim antitrost ve rekabet yasalarina uymaya buyik énem vermektedir.

Uygulamaya iliskin Kurallar

(a) Korda cahganlar, diger sgirketlerin temsilcileriyle gercgeklestirilen faaliyetlerin
herhangi bir antitrost yasasinin ihlali olarak gorilmemesini ve yorumlanmamasini
saglamak icin 6zen gosterilmelidir.

(b) Kordsa calisanlari, rakiplerle fiyatlar, fiyatlandirma yontemleri veya politikalari,
marjlar, Gretim veya tedarik kapasitesi veya satis hikim ve kosullari hakkinda bilgi
alisverigsinde bulunmaktan ve bu bilgilerin degis tokus edilecedi rakiplerle herhangi
bir toplantiya katilmaktan kaginmalidir. Kordsa ¢alisanlari, kurum ici ve kurum digi
iletisim kurarken kullandigi dile dikkat edecektir.

(c) Rakiplerle fiyatin belirlenmesi veya herhangi bir fiyat unsurunun (indirimler,
iskontolar vb.) veya uretimin veya kapasitenin sabitlenmesi veya azaltiimasi
konusunda herhangi bir anlagmaya varilmasi kesinlikle yasaktir;

(d) Kordsa galisanlari, baskalarinin stratejik bilgilerinin uygunsuz bir sekilde 6grenilmesi
veya rekabetin bozulmasi ile Kordsa operasyonlarinin lekelenmesini 6nlemek igin
yasal, etik, kamuya agik kaynaklari, egilimleri ve istatistikleri kullanacaktir,

(e) Ayni pazarda faaliyet gdsteren diger sirketlerle; belirli pazarlar, Grtnler, belirli
musgteriler hakkinda rekabet etmeme hukumlerini 6ngdren ve rekabet yasalarina ve
dizenlemelerine aykirihk olusturan ve Kordsa tarafindan tolere edilmeyen
anlagsmalarin mizakere edilmesi veya yapilmasi yasakitir;

() Minhasirhk veya benzeri hukiumler iceren her turli anlagsma bakimindan,
magterilerle veya tedarikgilerle goértsulmeden 6nce Global Hukuk ve Uyum
Departmani’'na danisilmalidir.

(g) Kordsa, pazardaki konumunu duzenli olarak degerlendirir ve musgterileri, tedarikgileri
veya rakipleri istismar etmemek veya onlari piyasadan diglamamak igin
¢alismalarini 6zenle yurGtir.

(h) Satig, pazarlama ve ilgili faaliyetlerde bulunan caligsanlar ve isleri onlari rakiplerle
iliskiye sokan diger ¢alisanlar icin kapsamli ve surekli egitim programlari dizenlenir.
Calisanlardan, potansiyel olarak ihlale yol agabilecek yasaklanmig bir iletisime
istemeden dahil olmalari durumunda caliganlarin yoneticilerini ve Global Hukuk ve
Uyum Departmani’ni bilgilendirmeleri beklenir.
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Antitrést/rekabet uyumuna iliskin kurallar Rekabet Hukuku Politikasi'nda ve Rekabet
Hukuku Uyum Kilavuzu’nda belirlenmigtir. Bu politika, pazarlama ve ilgili faaliyetlerde
calisan tiim personel tarafindan ve isleri geregi rakiplerle temasta bulunan diger tim
calisanlar tarafindan gézden gecirilmelidir.

4.4. Cikar Catismalari

Kordsa calisanlarinin kendi kisisel ¢ikarlariyla sirketin ¢ikarlari arasinda gercek veya
olasi catismalar icerecek durum ve iligkilerden kacinmalari gerekmektedir. Calisanlar,
Kordsa kaynaklarini, ismini, kimligini ve gucunu kisisel yararlari i¢in kullanmaktan ya da
sirketin itibarina ve imajina olumsuz etkisi olabilecek durumlardan kag¢inmanin
sorumlulugunu o6ncelikle ylUklenmelidirler. Asagidaki uygulama kurallari, Kordsa
calisanlarinin kurumsal goérevlerini yerine getirirken veya bazi is iliskilerinden dolayi 6zel
yasamlarinda karsilasabilecekleri ¢ikar catismasi igeren durumlari ve/veya iliskileri
tanimlamakta ve bu durumlarda ¢alisanlar tarafindan uyulacak ilkeleri belirlemektedir.

Uygulamaya iliskin Kurallar
Cikar Catismasina Yol Agabilecek Faaliyetler

Tdm Kordsa calisanlarinin asagida c¢ikar ¢atismasi yaratabilecek faaliyetler olarak
tanimlanan durumlara ve asagida belirlenen ilkelere tam olarak uymalari gereklidir.
Kordsa, calisanlarini bu ilkelere uymaya tesvik etmek icin gerekli c¢abalari
Ustlenmektedir.

i. Cikar Catismasi Yaratabilecek Faaliyetlere Girismek

Calisanlar, aile Uyeleriyle, arkadaslariyla ya da tglincu sahislarla onlara karsilikh ya da
tek tarafli yarar saglayan bir ig iliskisine higbir sekilde girmeyeceklerdir. Ornegin, satin
alma yetkisine sahip bir ¢alisan, bir aile Uyesinin ¢alistigi tedarikciyle is yapmaktan
kacinmalidir. istisnai durumlarda, sirketin Yonetim Kurulu Baskani'nin bilgisi ve onayi
gerekmektedir. Ayni baglamda, Kordsa calisanlari, bir rakipte c¢alisan aile Uyelerinden
kaynaklanabilecek olasi ¢ikar ¢atismalarina karsi da dikkatli olmalidirlar.

CGalisanlar, borsada hisse alim satimi da dahil olmak Uzere, igeriden bilgi alarak ticaret
yapmaktan kazang¢ saglayamaz ve bagkalarina da bunu yapma olanagini vermezler.

CGalisanlarin dogrudan ya da dolayl olarak bir isletme yonetmemeleri ve is saatlerinde
ya da disinda, Ucret veya benzer bir kazan¢ karsilidinda bir kisi ve/veya kurulus igin
¢alismamalidir veya kendilerinin tacir olarak siniflandiriimasina neden olucak dogrudan
yahut dolayli faaliyetlerde bulunmamalidir. Ancak, calisanlarin mesai saatleri disinda bir
baska kisi (aile ferdi, dost, diger G¢lncu sahislar) ve/veya kurum igin tcret veya benzer
bir menfaat karsiligi calismalari;

o Sirkette surdurdukleri gorevleri ile ¢ikar gatismasi yaratmamasi,

o Diger is etigi kurallari ve bu kurallari destekleyen politikalar ile uyumsuzluk
yaratmamasi,

o Sirketteki gbrevlerini stirdirmelerini olumsuz yénde etkilememesi,

kosullarinin saglanmasi ve Global/Yerel Etik Kurali Danigsmani’na bilgi vermek kaydi ile
mumkundur.

Kordsa ve Sabanci Holding sirketlerinden bagka kuruluslarda Yénetim Kurulu Uyesi ya
da Denetci olunamaz ve sirket Yénetim Kurulu'nun onayi olmadan rakip bir sirkette veya
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Kordsa’nin is iligkileri bulunan bir sirkette gérev kabul edilemez.

Kar amaci gutmeyen organizasyonlarda ve universitelerde, sirket icindeki gorevini
aksatmadidi durumlarda, sosyal sorumluluk ve yardim amacli gérevlerde calisabilirler.

ise alma kararlarini veren ydneticiler, kendi eslerini, yakin akrabalarini veya bu kisilerin
akrabalarini ise almak lGzere segim surecinde gorev alamazlar.

Calisanlar, konusmalar yapabilir ve sirketle ya da faaliyetleriyle ilgili olmayan ve girketin
politikalariyla gelismeyen konularda profesyonel makaleler yazabilirler. Bu faaliyetlerde
sirket adinin kullanilabilmesi igin CEO/Genel Mudur'un onayi gereklidir. Gorevleri
kapsaminda katildiklari faaliyetlere ve projelere, Kordsa'ya atifta bulunarak konusma
yapacak ve mesleki makaleler yazacak her Kordsa calisani, Kurumsal ve Marka iletisim
& Surdirdlebilirlik Midird’ni bilgilendirecek ve CEO/Genel Muduar’an ve bagl oldugu
Genel Mudir Yardimcisinin ile Kurumsal ve Marka iletisim & Sirdirilebilirlik
Mudard’ndn onayini alacaktir.

Calisanlara politik bir katkida bulunmak veya bir politik partiye destek vermeye katiimak,
herhangi bir politik faaliyete katilmak, bir politik partiye Uye olmak veya herhangi bir
bireyin politik adayligina destek vermeye katilmak icin hicbir bicimde dogrudan ya da
dolayh baski uygulanmayacaktir. Kordsa calisanlari, Kordsa mulkleri Uzerinde veya
cevresinde herhangi bir siyasi gorisln propagandasini yapmayacaktir. Calisanlar,
herhangi bir siyasi partide sorumluluk alirken asagidakileri dikkate almalidir:

e Calisanlar, c¢alisma saatleri icerisinde herhangi bir politik faaliyette
bulunamaz ve bu faaliyetlerle ilgili calisma arkadaslarinin zamanini alamaz.

e Calisanlar politik faaliyetleri stiresince sirket adini, sirketteki pozisyonunu,
unvanini ve sirkete ait kaynaklari kullanamaz.

Calisanlar, sirket disindan lglincu sahislara finansal veya finansal olmayan yardimda
bulunabilirler ve hayir amagli organizasyonlarda aktif olabilirler. Kordsa c¢alisanlari, hayir
kurumlarinda ve kooperatiflerde yer almak igin Kordsa adini kullanamazlar ve kendi
adlarina hareket ederler.

ii. Goérevin Kétiiye Kullanilmasi
Galisanlarin yetkilerinin kullaniminda ihmal veya atlama ya da yetkilerini kendi ve/veya
akrabalarinin gikarina kullanma sonucunda Kordsa'ya zarar veren higbir eylem hos

g6rilmeyecektir.

CGalisanlar, bir Grup sirketinin taraf oldugu satin almadan veya satis faaliyetlerinden ve
sdzlesmelerinden dogrudan ya da dolayli olarak yarar saglamayacaklardir.

Calisanlar ahlak digi, yasadisi, ya da sirket is Etigi Kurallarina ve politikalarina aykiri
gelisen eylem veya davranislarda bulunamazlar.

iii. Miisterilerle, Tedarikgilerle, is Ortaklariyla ve Digerleriyle ilisikler
Sirket musterileriyle, yUklenicilerle ya da tedarikcilerle ve sirketin ticari iligki iginde
bulundugu diger kisilerle ve/veya kuruluglarla dzel is iligkileri kurulamaz ve bunlardan
kisisel bor¢ ve/veya mallar/hizmetler alinamaz. Sirketin ticari iligki icinde bulundugu
baska kisilere ve/veya kurulusglara nakit para ve/veya mallar/hizmetler seklinde kisisel
borg¢ verilemez.

Musterilerle iligkilerde asagidaki unsurlar géz éninde tutulmalidir; misterinin yararina
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bile olsa, musterinin bilgisi ya da onayi olmadan higbir islem gergeklestiriiemez. Sirketin
yararina bile olsa, mugterinin zaaflari istismar edilemez. Migteriye eksik veya yanlig bilgi
vererek kar amaci guduilemez.

Kordsa galisanlari, i iligkisi icinde bulunulan higbir kisi ve/veya kurulustan agik¢a ve ima
yoluyla hediye talep etmeyecek, sirketi herhangi bir yikimlalik altina sokacak higbir
hediye, para, ¢cek, mal veya milk, bedava tatil, 6zel indirim vs. kabul etmeyeceklerdir.
Sirketle is iligkisi igcinde bulunan higbir kisi ya da kurulustan kigisel yardim veya bagis
kabul edilemez. Boyle durumlarda m. 4.1 ile atifta bulunulan Hediye Verme ve Alma
Politikasi izlenmelidir.

iv. Medyayla lligkiler

Acik, seffaf ve durlst dis iletisim, halkla karsilikli gliven ve itimat insa etmede hayati bir
rol oynar. Bu nedenle, Kordsa'nin Kordsa adina atanmig sézciler araciligiyla dogru ve
profesyonel aciklamalar yapmasi esastir.

Buna goére Kordsa calisanlari, Kordsa adina izinsiz konugsmaktan, konugsma yapmaktan
ve haber yayinlamaktan kaginmaldir. Herhangi bir medya kurulusuna beyanda
bulunmak veya soOylesi yapmak, seminerlere, konferanslara, vs. konusmaci olarak
katiimak icin sirketin Kurumsal ve Marka iletisim & Surdirilebilirflik Mudiri’nin izni
gereklidir. Ek olarak, bdyle etkinliklerden higbir kisisel kazan¢ saglanamaz

Kordsa calisanlari, sosyal medyayi sorumlu bir sekilde kullanacak ve sosyal medyay!i
Kordsa adina konusmak i¢in kullanmayacaktir.

V. Kordsa’nin Temsili

Kordsa’'nin herhangi bir dernekte, isveren sendikalarinda ve benzer sivil toplum
orgutlerinde temsili igin yapilan calismalarla ilgili tahakkuk etmis her tarlG Gcret ilgili
kuruma veya kurumun yonlendirecedi baska kanallara bagislanir.

Uglincl taraflarca seminerlerde konugma yapmak veya benzeri hizmetler karsihginda bir
sirket calisanina yapilan 6demeler de o kurulugsa veya kurulugun yonlendirecegi
kanallara bagislanir. Kisiler, o ginin anisina verilen sembolik degerdeki o&diller,
plaketler vs. alabilirler.

4.5. Ticaret Kisitlamalar, ihracat ve ithalat Kontrolleri ile Boykot Yasalari

Kordsa, yaptirimlar, ambargolar, diger kanunlar, yonetmelikler, devlet emirleri veya
politikalari dahil ancak bunlarla sinirli olmamak lzere yurirlikteki tim ihracat ve ithalat
kanunlarina(mevuzatina?) uymayi taahhit eder. Calistigimiz bir dizi Ulke duzenli
araliklarla bazi Ulkelere, sirketlere ve kisilere olan ihracata ve diger islere kisitlamalar
veya mallarin, hizmetlerin ve bilgilerin ithalatini ve ihracatini kontrol eden ve sirketlerin
belirli mal, hizmet veya bilgi tdrleri igin izin almalarini gerektiren yasalar getirmektedir.
Anti-boykot, ihracati kontrol, yabanci yolsuzluk ve gumrik yasalarina 6zellikle dikkat
edilmelidir. Bu yasalara karsi gelindiginde para cezasi, ihracat ruhsati iptali ve hapis
cezasi gibi ciddi cezalar uygulanabilmektedir.

Kordsa, faaliyet gosterdigi tim ithalat ve gumrik vergileri mevzuatina uygun hareket
eder. Kordsa, uluslararasi adil ticaretin saglanmasi igin gerekli tim vergileri, ve harglar
oder ve gerekli belgeleri hazirlar.

Asagidaki uygulama kurallari, Kordsa'nin ticari dizenlemelere ve ihracat kontrollerine
uyumunun temel ilkelerini tanimlar.
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Uygulamaya iligkin Kurallar

(@) Isleri uluslararasi sinirlar étesinde (riin, teknoloji veya hizmetlerin transferi, satigi,
satin alinmasi veya sevkiyatini iceren, Kordsa c¢alisanlarinin farkindaligini artirmak
icin ¢esitli yetki alanlarindaki ihracat kontrol yasalarina ve yonetmeliklerine iliskin
kapsamli ve surekli egitim programlari duzenlenir.

(b) Kordsa calisanlari, yaptirim uygulanan Ulkelerdeki yeni is ortaklariyla iliski kurmadan
veya musterilerle/tedarikcilerle islem yapmadan o6nce, ilgili taraflarin, onlarin
hissedarlarinin, temsilcilerinin ve ydneticilerinin ulusal veya uluslararasi yaptiriml
taraf listelerinde yer almadigindan emin olmalidir.

(c) llgili lisanslar verilmedikge veya yaptirrm uygulanan Ulkelerde baska istisnalar
uygulanmadikga, yaptirnm uygulanan Ulkelerdeki musterilerle veya tedarikgilerle
higbir isleme izin verilmeyecektir.

(d) Yaptirirm uygulanan bolgelerdeki musteriler veya tedarikgilerle yapilacak tiim olasi
islemlerin édnceden Kordsa'nin Global Hukuk ve Uyum Departmanr’na bildiriimesi
gerekmektedir.

(e) Yasakli Ulkeler ve yasaklamalar listesi degisebilir. Bu nedenle isi Grlnlerin, teknoloji
veya hizmetlerin uluslararasi sinirlar 6tesine satisini veya sevkiyatini iceren her
Kordsa calisani gecerli kurallar hakkinda en yeni bilgilere sahip olmalidir.

() Kontrol edilen urinlerin, teknolojilerin veya hizmetlerin belirli tlkelerden/llkelere
ihraci, yeniden ihracati, ithalati veya transferi igin belirli lisanslarin alinmasi
gerektiginde, ilgili kuruluglar tarafindan gerekli lisanslar verilmedikge bu tir bir islem
yapillmayacaktir. Bir Kordsa calisaninin bir ihracat veya ithalat dizenlemesini
uygulamak konusunda supheleri varsa konuyu netlestirmek icin Global Hukuk ve
Uyum Departmani ile iletisime gegcmelidir.

(g) Bir Kordsa calisani, karsi tarafla dnerilen sézlesme veya islemle baglantil olarak
Kordsa icin ylksek bir uyum riski anlamina gelen “kirmizi bayrak” durumunun
mevcut oldugundan stiphelenirse, calisan karsi tarafla daha fazla iletisim kurmaktan
kaginmali ve islem sirasinda is akisina uygunsuz durumlari Global Hukuk ve Uyum
Departmani’'na bildirmelidir.

(h) Bu kapsamda hazirlanan Kordsa Ihracat Kontrol Politikasi, Kordsa galiganlari
tarafindan dikkatle incelenecek ve herhangi bir tereddit durumunda tim ¢alisanlar,
ilgili sirketin Yerel Etik Kurali Danismani veya Global Etik Kurali Danigsmani ile
iletisime gececektir.

5.  Global Satis ve Pazarlama

Guglendirme teknolojileri Gretmek igin dort kitada faaliyet gdsteren Kordsa, arastirma ve
geligtirme ile yenilik¢i, deger katan ve surdurulebilir Grinler gelistirmektedir. Kordsa, 4.3
ve 4.5'te aciklandigi Uzere uluslararasi ticaret ve antitrOst yasalarina tam uyum
konusunda buylk bir sorumluluk sahibidir. Kordsa, operasyonlarinda yer alan tum
pazarlama ve satig personelinin bu konularda uygun sekilde egitiimesini saglamanin bir
bdélim yénetimi sorumlulugu olduguna inanmaktadir.

Kordsa, musterilerinin guvenilir ve degerli ortagi olmayi taahhut eder ve onlarin olumlu
deneyimlerini 6nemser. Bu nedenle Kordsa, urin kalitesinde mukemmelligi
hedeflemektedir.

Dis sunumlar da dahil olmak Gzere reklam, promosyon ve tanitim amagl tim dis ticaret

bilgileri, hukuk misavirleri tarafindan gézden gegirilir ve Global Satis ve Pazar Gelistirme
Departmani'nin Ust dizey yoneticilerinin onayi dahil olmak Uzere, dogrulugu igin uygun
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kisiler tarafindan tamamen gbzden gegirilir.

Global satis ve pazarlama politikasi hakkinda daha fazla bilgi icin litfen bu kapsamda
hazirlanan Kordsa Pazarlama Politikasi'ni inceleyiniz.

6. Kordsa Hisse Alim Satim Politikasi

Kordsa ve Grup calisanlarinin Kordsa sirketlerinin hisselerinin alim ve satimina iliskin
yasal dizenlemelere uymalari ve c¢ikar catismasina yol agabilecek durumlardan
kacinmalari gerekir. Asagidaki uygulama kurallari Kordsa c¢alisanlarinin Kordsa
sirketlerinin hisselerinin alim satimi konusunda benimsemeleri gereken ilkeleri
tanimlamaktadir.

Uygulamaya iligkin Kurallar

(a) Kamuya aciklanmayan bilgilere erisimi bulunanlarin bu bilgileri kendilerine ve/veya
Uglnci taraflara yarar saglamak igin kullanmalari (igeriden égrenilen bilgiyle ticaret
yapmak) kesinlikle yasaktir.

(b) iceriden dgrenilen bilgiyle ticaret yapan kisiler, halka acik bir sirketin bagkani ve
yonetim kurulu tyeleri, yoneticileri (madar ve Ust dizey pozisyonlar), denetgileri,
gorev ve sorumluluklarinin yerine getirilmesi sirasinda bilgi edinenler ve bu kisilerle
temaslari sonucunda dogrudan ya da dolayli olarak bilgi edinenler olabilir.

(c) Bu kisiler, Kordsa sirketlerinin hisselerini yalnizca halka agik bilgileri kullanarak ve
yatirrm amacl olarak (bazi bolgelerde bunlari 6 aydan uzun bir sire elde tutmak
yatirim olarak kabul edilecektir) alip satabilirler.

(d) Yukarida belirtilenler digindaki Kordsa c¢alisanlari, Kordsa sirketlerinin hisselerini
halka acik bilgileri kullanarak ve herhangi bir sure kisitlamasi olmadan serbestce
alip satabilirler.

(e) Yukarida belirtilen uygulama kurallari bu kisilerin es ve g¢ocuklari igin de gecerlidir.
Es ve ¢ocuklar tarafindan yapilan islemler de ¢alisan tarafindan yapilmis gibi kabul
edilecektir.

Kordsa hisse senedi alim satimi hakkinda daha fazla bilgi i¢in liitfen Kordsa Bilgilendirme
Politikasi’'na bakiniz. Kordsa hisse senedi alim satimiyla ilgili sorulariniz veya
endiseleriniz varsa, Global Yatirimci lligkileri Departmani’ndan rehberlik alabilirsiniz.

1. UYGULANACAK MEVZUAT HAKKINDA BEYAN

Kordsa, uluslararasi pazarlarda faaliyet gostermektedir ve faaliyetleri gesitli uluslararasi
ve ulusal kanunlara ve/veya ydnetmeliklere tabidir. Kordsa is Etigi Kurallari, yirirlikteki
tim yasa ve ydnetmeliklere uygun olacak sekilde hazirlanmis olmasina ragmen, bir
ulkede is etigi konusunda tereddut olmasi durumunda, 6ncelikle tim yerel yasa ve
yonetmeliklere uyuldugundan emin olunmalidir. Kordsa is Etigi Kurallari ve politikalarinin
yerel bir gelenek veya uygulama ile gelismesi durumunda daha kati olanin gegerli olacagi
unutulmamalidir.
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V.

ORTAK SORUMLULUKLAR

Kordsa s Etigi Kurallari ve ilgili politika ve prosediirler, nasil davranmamiz ve isimizi
gunlik olarak nasil yapmamiz gerektigi konusunda etik kurallari detayli olarak
belirlemistir. Bu kurallara uyum tim calisanlarin asli sorumlulugudur. Bu dogrultuda
tim Kordsa calisanlarinin;

(i)  Her kosulda yasaya ve diuzenlemelere uygun hareket etme,

(i)  Kordsa Is Etigi Kurallar''ni okuma, iginde yer alan kural, ilke ve degerleri
bilme, anlama, i¢sellestirme ve bunlara uygun hareket etme,

(i)  Sirket icin gecerli olan genel ve isleri ile ilgili spesifik politika ve proseddrleri
6grenme,

(iv) Kendisi veya baskalari ile ilgili potansiyel ihlaller konusunda yoneticisine
veya Global Etik Kurali Danigsmani'na veya Yerel Etik Kurali Danigsmani'na
danisma,

(v) Kendisinin veya bagkalarinin olasi ihlallerini ivedilikle rapor etme; bu
konularla bildirimlerini isimli veya isimsiz olarak ydneticisine, Global/Yerel
Etik Kurali Danismani'na ve/veya Etik Kurul'a yazili veya so6zli olarak
iletme,

(vi) Kurallar dogrultusunda hareket edilmesinde ve sorunlarin ¢ézimunde
yardimci olmasi amaciyla tanimlanan "Etik Agidan Karar Verilirken
Izlenecek Yol ve Yontemler"i izleme,

(vii) Etik sorusturmalarda Global/Yerel Etik Kurali Danismani ve/veya Etik Kurul

ile isgbirligi icinde bulunma, sorusturma ile ilgili bilgileri gizli tutma
sorumlulugu bulunmaktadir.
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Etik Acidan Karar Verilirken izlenecek Yol ve Yéntemler

Kordsa calisanlarin bir hareket planina karar vermede yol gésterici olarak asagidaki
adimlari izlemesi ve kendilerine bu sorulari sormalari gerekmektedir:

1. Olayi, Karan ve Problemi Belirlemek

+ Sizden yanlis olabilecegini digindugunuz bir sey mi yapmaniz istendi?

+ Kordsa veya is ortaklarinda potansiyel olarak yasal olmayabilecek veya
is yapma etigine uymayan bir durumdan haberdar misiniz?

* Bir karar vermeye calisiyor ve is yapma etigine uygun olarak nasll
davranmaniz gerektigi konusunda supheleriniz var mi?

2. Karar Vermeden Once Diisiiniin

Problemi veya sorunuzu agikc¢a belirlemeye calisin ve 6zetleyin,
Neden bir ikilem oldugunu kendinize sorun,

Secenekleri ve sonuglari disindn,

Kimlerin etkilenebilecegini disunun,

* Suphe halinde baskalarina danisin.

3. Bir Hareket Plani Uzerinde Karar Verin

« Sorumluluklarinizi belirleyin,

« llgili tiim gercekleri ve bilgileri gdzden gegirin,

* Uygun sirket politikalarina, prosedirlerine ve profesyonel standartlara
basvurun,

* Riskleri degerlendirin ve nasil azaltabileceginiz konusunda dusinadn,

* Eniyi hareket etme planini olusturmaya c¢aligin,

* Suphe halinde baskalarina danigin.

4. Kararlarinizi Test Edin

+ Etik agidan sorulmasi gereken sorulari gézden gegirin

« Sirketin temel degerleri gergcevesinde kararlarinizi gézden gegirin

+ Sirket politikalarini, kanunlari ve profesyonel standartlari dikkate
aldiginiza emin olun

* Bagkalarina danisin ve goéruslerini planladiginiz hareket plani igerisinde
degerlendirin

5. Kararhlikla Devam Edin
« Kararinizi gerekgelerinizle birlikte ilgili kisilerle paylagin

+  QOgrendiklerinizi paylasin
« Basari hikayenizi ilgili digerleriyle paylasin

25



Dikkate Alinmasi Gereken 4 Temel Soru
1. Bu etkinlik/davranis kanun, kural ve geleneklere uygun mu? (Standartlar)

o Profesyonel standartlara uygun mu?
o Kanunlara uygun mu?

2. Bu etkinlik/davranis dengeli ve adil mi? Rakip firma (baska biri) yapsa,
rahatsiz olur muydunuz? (Adalet duygusu)

o Dogru oldugunu distintyor musunuz?

3. Kordsa ve/veya paydaslar bu etkinligin/davranigin tim ayrintilari kamuoyunca
duyulsa rahatsiz olur mu? (Duygular ve etik degerler)

o Bu davranista bulundugunuz bagkalari tarafindan bilinse zor durumda
kalir miydiniz veya mahgup olur muydunuz?

o Kordsa i¢in olumsuz sonuglar dogurabilir mi?

o Baska kimler bu durumdan etkilenebilir (Kordsa’daki diger ¢alisanlar,
siz, paydaslar, vb)?

4. "Algilanacak gercek", "objektif gercek" ile ne dlgude ortuguyor?

o Medyaya nasil yansirdi?
o Makul bir kisi ayni kosullarda ne distntrdi?
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V. YONETICILERIN EK SORUMLULUKLARI

Kordsa yoneticilerinin galisanlar igin tanimlamis olan sorumluluklar otesinde,
Kordsa Is Etigi Kurallari ¢gercevesinde ek sorumluluklari da bulunmaktadir. Buna
gore, yoneticiler;

0] Etik kurallari destekleyen bir sirket kiltlrinidn ve ¢alisma ortaminin
olusturulmasini ve sirdidrilmesini saglamaktan,

(i) Etik kurallarin uygulanmasina davranislariyla 6rnek olmaktan,
calisanlarini etik kurallar konusunda egitmekten,

(iii) Etik kurallarla ilgili soru, sikayet ve bildirimlerini iletmeleri konusunda
galisanlarini desteklemekten,

(iv) Kendisine danisildiinda yapilmasi gerekenler konusunda yol
gOstermekten, iletilen tGm bildirimleri dikkate almak ve gerekli
goérdugunde Global/Yerel Etik Kurali Danismani ve/veya Etik Kurul'a
en kisa surede iletmekten,

(v) Sorumlulugundaki is sureclerinin etik konularla ilgili riskleri en aza
indirecek sekilde yapilandiriimasini saglamaktan ve etik kurallara
uyumu saglamak Uzere gerekli ydntem ve yaklasimlari uygulamaktan
sorumludur.

VI. DIGER SORUMLULUKLAR

Kordsa Ust yonetimi; Kordsa Etik veya bu gercevede olusturabilecekleri sirketlerine ozel
Is Etigi Kurallar'nin etkin bir sekilde uygulanmasindan ve bunun desteklendigi bir
kUltGrdn olusturulmasindan sorumludurlar.

is Etigi Kurallari ve ilgili her tlrlii politika Etik Kural Danismanlari'nin dnerileriyle Etik
Kurul tarafindan gbzden gecirilip, revize ve dokumante edilerek Kordsa CEQO'sunun
onayi ile diger sirketlere duyurulur.

Kordsa yonetimi, Etik Kural Danigsmanlari ve/veya Etik Kurul ile isbirligi icerisinde
asagida belirtilen sorumluluklari tagir:

0] Etik Kurallar gergevesinde yapilan sikayet ve bildirimlerin gizliligini
garanti etmek ve bireyleri bildirimleri sonrasinda korumak,

(i) Bildirimde bulunan ¢aliganlarin is glivencesini saglamak,

(iii) Sikayet ve bildirimlerin zamaninda, adil, tutarl ve duyarli bir sekilde
sorusturulmasini garanti etmek ve ihlaller sonucunda gerekli
aksiyonlari kararlilikla almak.

Kordsa Ig Etigi Kurallari ve ilgili tiim politikalar, Etik Kurulu'nun tavsiyeleri iizerine Global
Etik Kurali Danigmani tarafindan gbézden gegiriimekte, revize edilmekte ve
belgelenmekte, revizyonlar Kordsa CEO'sunun onayi ile Sirketlere duyurulmaktadir.

Global/Yerel Etik Kurali Danigsmanr’nin sorumluluklari asagidaki sekildedir;

Q) Calisanlari is Etigi Kurallari konusunda bilgilendirmek, politika ve
kodlarin netligini saglamak icin periyodik etik egitimler vermek ve
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Kordsa calisanlari ile bu konuda sirekli iletisim kurmak,

(ii) ise yeni girenlerin Kordsa is Etigi Kurallarini okumasini saglamak,
bu konuda bilgilendirmek ve Caligan Beyannamesini imzalamalarini
saglamak,

(iii) Her yiin basinda cgalisanlarin is Etigi Uygunluk Formu’'nu
imzalamalarini ve beyanlarini giincellemelerini saglamak,

(iv) Kordsa binyesinde etikle ilgili soru ve konularda calisanlara
rehberlik ve danigmanlik saglamak.

(V) Kendilerine bildirilen etik ihlallerin ¢ozimune katkida bulunmak
veya Kordsa'da ¢dzllemeyenleri Etik Kurul'a yonlendirmek.

(vi) Etik konularla ilgili soru ve bildirimleri, kararlari da dahil olmak tzere
dizenli olarak veya istendiginde Etik Kurul'a bildirmek,

(vii)  Gerektiginde sorusturmalar icin Kordsa iginde irtibat kisisi olarak
hareket etmek,

(viii)  Kordsa Etik programinin etkinligini izlemek ve uygulamada destek

saglamak.
VIl. IS ETIGI KURALLARINA UYUMSUZLUKLARIN
COZUMLENMESI

Kordsa c¢alisanlari, etik ve yasal ihlalleri ydneticilerine veya Global/Yerel Etik Kurali
Danismani’na ve/veya Bas Hukuk Musaviri ve Uyum Ydneticisi’ne bildirmelidir.

Sikayetler, Etik Kurul tarafindan Etik Kurul Calisma Ydnetmeligi prosedurlerine gore
takip edilecek ve ele alinacaktir. Is Etigi Kurallar'ni ve/veya sirket politikalarini ve
prosedirlerini ihlal edenler gerekirse isten ayriimalarinin istenmesi derecesine
varabilecek cesitli disiplin yaptirimlarina ve/veya olasi hukuki veya cezai yaptirimlara tabi
olabileceklerdir. Disiplin yaptirimlari, uygunsuz davraniglari ve kurallari bozmaya neden
olan fiilleri onaylayan, ydnlendiren veya bu konularda bilgi sahibi olup gerekli bildirimi
uygun sekilde yapmayan kigilere de uygulanacaktir.

Ayrica ihbar eden, sikayet eden yahut bildirim yapan veya bu tir bir sorusturmada igbirligi
yapanlara kargi olumsuz tutum veya davranig sergileyen Kkisilere de misamaha
gosterilmez.

Sahtekarlik ve iftirayla ilgili bildirimler etik ihlal olarak kabul edilir ve is akdinin feshi de
dahil olmak Uzere uygun duzeltici disiplin cezalarinin yani sira olasi hukuki veya cezai
yaptirimlarla sonuglanacaktir.

1. Etik Kurul

Global/Yerel Etik Kurali Danismani ve/veya Etik Kurul, Kordsa is Etigi Kurallari
kapsaminda etik kurallarin ve bagl politikalarin ihlal edildigine dair sikayet ve
bildirimleri sorusturmak ve c¢6zimlemek ile sorumludur. Kordsa Etik Kurulu,
sikayetlerin inceleme sonugclarini sirket CEQ'suna rapor eder. Etik Kurul, uygun
gordugu durumlarda Sabanci Holding Etik Kurulu'na ve ilgili mercilere rapor verir.
Kordsa Etik Kurulu

Baskan : Global Etik Kurali Danigmani

de : Hukuk ve Uyum Fonksiyonu Tepe YOneticisi
Uye : Global Insan Kaynaklari Fonksiyonu Tepe Yoneticisi
Uye : Global I¢ Denetim Fonksiyonu Tepe Yoneticisi
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2.

Etik Kurul Galigma ilkeleri

Global/Yerel Etik Kurul calismalarini agsagida belirlenen ilkeler gergevesinde Etik
Kurul Caligma Yonetmeligi'ne uygun olarak yurutur:

(i)

(ii)

(i)

(iv)

)
(Vi)
(Vi)
(viii)
(ix)

)

Global/Yerel Etik Kurali Danismani ve Etik Kurul, bildirim
ve sikayetler ile, bildirim veya sikayette bulunanlarin
kimligini gizli tutar. Sikayetciler, Etik Kurul'un korumasi
altindadir, sikayetcileri mobbing, ayrimcilik, baski gibi her
turld etki altinda birakacak fiillerde bulunulamaz.
Sorusturma sirasinda sikayetgilerin is ve goérev tanimlari
Etik Kurul'a bildiriimeden degistirilemez.

Global/Yerel Etik Kurali Danigsmani ve Etik Kurul
sorusturmayr mamkin oldugu kadar gizli kurallar icinde
yaratar.

Global/Yerel Etik Kurali Danismani ve Etik Kurul,
sorusturma ile ilgili bilgi, belge ve delili dogrudan dogruya
mevcut olan birimden talep yetkisine sahiptir. Elde ettigi her
tarla bilgi ve belgeyi sadece sorusturma konusu ile sinirli
olarak inceleyebilir.

Sorusturma silreci bastan itibaren yazili tutanaga baglanir.
Bilgi, delil ve belgeler tutanaga eklenir.

Tutanak, Bagkan ve Uyeleri tarafindan imzalanir.

Sorusturma ivedi ydntemle ele alinir ve sonuca mumkan
olan en seri sekilde ulasilir.

Etik Kurul'un aldidi kararlar derhal uygulamaya konulur.
Sonug hakkinda ilgili kisi, bolimler ve mercilere bilgi verilir.

Etik Kurul ve Etik Kurul Bagkani ve dyeleri bu konu
hakkindaki gorevlerini yerine getirirken bagl olduklari
bdlim ydneticileri ve organizasyonun igindeki hiyerarsiden
bagimsiz olarak ve etkilenmeden hareket ederler.
Kendilerine konu hakkinda baski ve telkin yapilamaz.

Etik Kurul veya Global/Yerel Etik Kurali Danigmani gerekli
gérdigu takdirde uzman goérisine basvurabilir ve
sorusturma esnasinda gizlilik prensiplerini ihlal etmeyecek
tedbirleri alarak uzmanlardan faydalanabilir.
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